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ИСТЕЪМОЛ КРЕДИТИ ВА МИКРОҚАРЗ ҚАЙТМАСЛИК ХАТАРИДАН СУҒУРТАЛАШ 
БОШ КЕЛИШУВ ШАРТНОМАСИ 

 
 

 
Ўзбекистон Республикаси Молия вазирлиги томонидан 2022 йил 25 ноябр берилган СФ 

050411-сонли Лицензия асосида фаолият юритувчи «ISHONCH SUG’URTA KOMPANIYASI» 
AJ QK номидан 2024 йил «03» январдаги 7-сонли Бош ишончнома асосида ҳаракат қилувчи  

 
1. БЎЛИМ СУҒУРТА ПРЕДМЕТИ 

1.1. Ушбу Бош келишувнинг мақсади истеъмолчининг кредитини қайтмаслик хавфини 
суғурталаш бўлиб, унга кўра Суғуталовчи ушбу Бош келишувда кўзда тутилган шартларга 
мувофиқ, суғурта қилдирувчи суғурта муокофтини миқдори ва муддатида тўлаган тақдирда 
суғурталовчига етказилган зарар учун қуйида кўрсатилган тартибда ва хажмда компенсация 
беришни ўз зиммасига олади. 

1.2. Суғурталанган шахснинг гаров ёки гаров билан таъминланмаган кредит суммасини 
қайтариб бермаслиги сабабли қарз олувчи томонидан қарз олувчи томонидан қарз шартномаси 
бўйича етказилган зарарлар билан боғлиқ мулкий манфаатлар суғурта объекти хисобланади. 

1.3. Қарздорга кредит суммаси базавий ҳисоблаш миқдорининг (БҲМ) 100 (юз) 
бараваригача ажратилади. 
 

2. БЎЛИМ ТАРИФЛАР 
Ушбу Бош келишувда ишлатиладиган атамалар қуйидаги маъноларга эгa: 
Кредит шартномаси – Қарз олувчига истеъмолчининг еҳтиёжларини қондириш учун 

товарларни (ишларни, хизматларни) сотиб олиш учун маблағ ажратиш назарда тутилган амалдаги 
қонунчиликга мувофиқ суғурта қилдирувчи ва қарз олувчи ўртасида тузилган шартнома. 

Қарз олувчи – Кредит шартномаси бўйича Суғурта қилдирувчи билан муносабат 
ўрнатилган жисмоний шахс (истеъмолчи). 

Суғурта шартномаси – Ўзбекистон Республикаси Фуқаролик кодексининг 927-моддаси 
асосида Суғурталовчига суғурта қилдирувчини топширган ҳолда томонларнинг таркибий 
бўлинмалари (филиаллар (ОПЕРУ) ваколатхоналари ва бошқалар) ўртасида тузилган суғурта 
шартномаси. 

Суғурта полиси – Суғурталовчининг мажбурияталри кучга кирганлигини тасдиқловчи ва 
ушбу Бош келишув шартларини ўз ичига олган суғурта мукофоти тўлангандан кейин ариза 
асосида суғурта қилдирувчи томонидан Суғурталанган шахсга берилган хужжат. 

Суғурта суммаси – Суғурта ҳодисаси юз берганда Суғурталовчининг суғурта қилдирувчиси 
олдидаги мажбуриятлари чегарасини ифодаловчи қисм ва /ёки кредитнинг тўлиқ миқдорига тенг 
бўлган нақд пул миқдори, Кредит шартномаси суммасининг 125% миқдорида. Суғурта муддати 
давомида суғурта суммаси камаяди (тўланган / тўланган қарз суммаси бўйича), Қарз олувчи 
кредит миқдорини (асосий қарзни) тўлагандан сўнг. 

Кутиш даври – Бош келишувда белгиланган муддат, муддати тугагандан кейин суғурта 
ҳодисаси юз берган деб ҳисобланади. Кутиш муддати – суғурта ҳодисаси юз берган кундан 
бошлаб 30 (ўттиз) календарь кун. 

Суғурта қопламаси – Суғурта ҳодисаси юз берганда Суғурта қилдирувчи етказган зарарни 
қоплаш учун суғурта суммаси доирасида тўланган маблағлар. 

Суғурта мукофоти - (суғурта тўлови) – Суғурталовчига ушбу Бош келишувда белгиланган 
тартибда ва муддатларда Суғурталовчига тўлаши шарт бўлган суғурта бадали. 

Суғурта муддати – Суғурталовчининг суғурта қопламасини тўлаш мажбурияти амал 
қиладиган вақт даври. Суғурталовчи суғурта полисида кўрсатилган суғурта муддати давомида юз 
берган суғурта ҳодисалари учун жавобгар бўлади. 

Суғурта қилдирувчи – Суғурталовчи билан суғурта шартномасини тузган ва Суғурталовчи 
билан аниқ суғурта муносабатларига кирувчи ташкилий-ҳуқуқий шаклдаги юридик шахс – 
“Туронбанк” АТБ Миробод филиали ва унинг номидан фаолият юритувчи банк хизматлар 
маркази, мини-банклар. 
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Зарар – Қарз олувчи Суғурта ҳодисаси рўй берганда Суғурта қилдирувчи олдидаги 
мажбуриятларни бажармаганлиги сабабли Суғурта қилдирувчи томонидан асосий қарз ва Кредит 
шартномаси бўйича фоизлар бўйича олинмаган маблағлар миқдори. 

Кредитнинг мақсади – Қарз олувчи томонидан кредит шартномасида кўзда тутилган 
мақсадларда фойдаланиш. 

Ариза – Маълум суғурта полисининг ажралмас қисми бўлган суғурта полисини олиш учун 
суғурта қилдирувчи томонидан тақдим этилган 2-иловага мувофиқ суғурта объекти тўғрисидаги 
маълумот / маълумотлар. 
 

3. БЎЛИМ СУҒУРТА ҲОДИСАСИ 
3.1. Суғурта ҳодисаси – Суғурталанган даврда юзага келган ойлик тўловларни амалга 

ошириш учун қарз олувчи томонидан Кредит шартномаси бўйича мажбуриятларнинг 
бажарилмаслиги, (кредит ва унга ҳисобланган тўловларнинг кечикиши) натижасида Суғурта 
қилдирувчига етказилган зарар Суғурта қилдирувчининг ёзма аризаси асосида суғурта 
қопламасини тўлаш жадвалида келишилган муддат учун тўлаб берилади. Суғурта қилдирувчи Бош 
шартномага мувофиқ барча керакли хужжатларни тақдим этган ҳолда кутиш муддати тугагандан 
кейин аризани топширишга мажбурдир. 

3.2. Қуйидагилар суғурта ҳодисаларига кирмайди ва суғурта товони тўлаб берилмайди: 
а) жарималар, йўқотилган фойда (фоизлар), банк комиссиялари; 

 
4. БЎЛИМ СУҒУРТА СУММАСИ ВА СУҒУРТА МУКОФОТИ 

4.1. Хар бир ҳолат учун суғурта суммаси суғурта қилдирувчининг тақдим этган аризаси 
асосида белгиланади ва маълум суғурта полисининг ажралмас қисми хисобланади. 

4.2. Суғурта мукофоти суғурта суммасининг йиллик 1,5 % миқдорида белгиланади ва 
Суғурта қилдирувчи томонидан суғурталовчига ариза топширилган кундан бошлаб 3 (уч) иш куни 
ичида тўланади. 

4.3. Бош келишув ва / ёки суғурта полиси бўйича барча ҳисоб-китоблар Ўзбекистон 
Республикасининг миллий валютасида (сўмда) амалга оширилади. Бундай холда, Суғурта 
қилдирувчи келгусидаги тўловлар учун олдиндан тўлаш ҳуқуқига эга. Олдиндан тўланган 
тўловининг якуний ҳисоб-китоби томонлар ўртасидаги келишув тўғрисидаги хисоботни имзолаган 
томонлар томонидан ҳал қилинади. 

5. БЎЛИМ БОШ ШАРТНОМАНИ ТУЗИШ ТАРТИБИ ВА АМАЛ ҚИЛИШ МУДДАТИ 
5.1. Ушбу Бош келишув имзоланган кундан бошлаб кучга киради. Шу билан бирга, ушбу 

Бош келишувнинг амал қилиши унинг томонларнинг мажбуриятларини ва чиқарилган суғурта 
полисларини бекор қилишга олиб келмайди. 

5.2. Суғурталовчининг суғурта қопламасисини тўлаш бўйича мажбуриятлари суғурта 
полисининг амал қилиш даври мобайнида сақланиб қолади. 

5.3.  Суғурта мукофоти тўлиқ тўлангандан кейин 2 (икки) иш куни ичида суғурта полиси 
берилади. 

5.4. Ушбу Бош келишувда кўзда тутилган суғурта полисида кўрсатилган вақт давомида 
содир бўлган суғурта ҳодисаларига қўлланилади. 

5.5. Суғурта қилдирувчи исталган вақтда ушбу Бош келишувни бажаришни рад этиш 
ҳуқуқига эга. Суғурта қилдирувчи томонидан муддатидан олдин рад этилган тақдирда тўланган 
суғурта мукофоти қайтарилмайди. 

5.6. Мазкур Бош келишув қуйидаги холларда бекор қилинади: 
Амал қилиш муддати тугаганда; 
Суғурта полиси бўйича Суғурталовчи, Суғурта қилдирувчи олдида ўз мажбуриятларини 

тўлиқ хажмда бажарганда; 
Суғурталовчини тугатиш, агар уни қайта тузиш пайтида (қўшиш ва хоказо) қайта 

суғурталовчини алмаштириш холлари бундан мустасно; 
Суғурталанган шахс Ўзбекистон Республикасининг қонун хужжатларига мувофиқ банкрот 

деб топилганда; 
Ўзбекистон Республикаси қонун хужжатларида белгиланган тартибда Суғурталовчини 

тугатилганда; 
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Томонларнинг келишувига кўра; 
Ўзбекистон Республикаси қонун хужжатларида ва Бош келишувда назарда тутилган бошқа 

холларда. 
 

6. БЎЛИМ ТОМОНЛАРНИНГ ҲУҚУҚ ВА МАЖБУРИЯТЛАРИ 
6.1. Суғурта қилдирувчининг ҳуқуқлари: 
6.1.1. Бош келишувнинг амал қилиш муддати давомида суғуртага оид саволлар бўйича 

маслахатлар олиш; 
6.1.2. Агар суғурта тўловини оилш ҳуқуқи вужудга келса, ушбу Бош келишувда ва 

суғурта полисларида назарда тутилган муддатларда ва миқдорда олишни талаб қилиш; 
6.1.3. Бош келишувда ва Ўзбекистон Республикаси қонун хужжатларига мувофиқ 

келишувни бир томонлама бекор қилиш; 
6.1.4. Суғурталовчи билан келишилган холда Бош келишувга қўшимча ва ўзгартиришлар 

киритиш. 
6.2. Суғурта қилдирувчининг мажбуриятлари: 
6.2.1. Бош келишувида белгиланган тартибда ва муддатларда Суғурталовчига суғурта 

мукофотини тўлаш; 
6.2.2. Суғурта ҳодисаси рўй берганда, қарз олувчидан судгача бўлган чораларни 

(ундириш) кўриш; 
6.2.3. Кредит шартномаси шартлари, шу жумладан қарз мажбуриятидаги шахслар 

ўзгариши билан юзага келиши мумкин бўлган сезиларли ўзгаришлар тўғрисида Суғурталовчини 
ҳабардор қилш; 

6.2.4. Юридик манзили ва банк реквизитлари ўзгарганда суғурталовчига 5 (беш) иш куни 
ичида ҳабар бериш. 

6.3. Суғурталовчининг ҳуқуқлари: 
6.3.1. Суғурталанган шахс билан биргаликда Суғурталовчининг хужжатларига мувофиқ 

мониторингда қатнашади, текширади ва кредит шартномасида кўзда тутилган суғурта полисининг 
амал қилиш муддати давомида амалга ошириладиган битимлар ҳақида маълумотларни талаб 
қилиш. 

6.4. Суғурталовчининг мажбуриятлари: 
6.4.1. Суғурта қилдирувчига суғурта масалалари бўйича маслахат ва тушунтиришлар 

бериш; 
6.4.2. Ушбу умумий қоидалар асосида белгиланган муддатда ва тартибда суғурта 

полисини расмийлаштириш. Суғурта полиси йўқолган тақдирда, Суғурта қилдирувчининг ёзма 
аризаси асосида 3 (уч) кун ичида беради, бунда полиснинг йўқолган нусхаси ҳақиқий 
ҳисобланмайди; 

6.4.3. Суғурта ҳодисаси юз берганда, Суғурталанган шахсга ушбу Бош келишувда 
белгиланган суғурта товони миқдорини аниқлаш ва тўлаш; 

6.4.4. Ўзбекистон Республикаси қонунчилигида кўзда тутилган полис эгаси, қарз олувчи 
ва уларнинг мулкий истиснолари тўғрисидаги маълумотларни ошкор қилмаслик. 
 

7. БЎЛИМ ТОМОНЛАРНИНГ ЖАВОБГАРЛИГИ 
7.1.1. Суғурта қилдирувчига пул маблағларини тўлаш муддатлари бажарилмаган 

тақдирда, Суғурталовчининг илтимосига биноан хар бир кечиктирилган кун учун қарз суммаси 
учун 0,1 фоиз миқдорида бироқ, тўланадиган сумманинг 10 фоизидан кўп бўлмаган миқдорда 
жарима тўлайди. 

7.1.2. Суғурта қопламасини тўлаш муддтлари бажарилмаган тақдирда, Суғурталанган 
шахснинг талабига биноан Суғурталанган шахснинг сўровига биноан хар бир кечиктирилган кун 
учун қарз суммаси 0,1 фоиз миқдорида бироқ, тўланадиган сумманинг 10 фоизидан ошмаган ҳолда 
жарима тўлайди. 

7.1.3. Суғурталовчи барча зарур хужжатларни олгандан ёки суғурта қопламасини 
тўлаганидан кейин суғурта ҳодисаси тўғрисидаги далолатномани расмийлаштириш учун 
белгиланган муддатларга риоя қилмаса, Суғурта қилдирувчи суғурталовчига хар бир 
кечиктирилган кун учун 0,1 миқдорида бироқ, суғурта қопламаси миқдорининг 10 фоизидан 
ошмаган холда жарима тўлайди. 
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7.1.4. Ушбу Бош шартноманинг суғурта ҳодисаси тўғрисидаги далолатномани ижроси 
кечиктирилган ёки суғурталанган шахснинг айби билан бўлган тақдирда, 7.3-бандида кўрсатилган 
жарима суғурта қопламаси тўланган тақдирда амал қилмайди. 
 

8. БЎЛИМ СУҒУРТА ҚОПЛАМАСИ 
8.1. Ушбу Бош келишувнинг 3.1-бандида кўрсатилган ҳолатлар юзага келганида ва кутиш 

муддати тугаганидан кейин, Суғурта қилдирувчи суғурта ҳодисаси юз берганлиги тўғрисида 
суғурталовчига ариза беради ва қуйидаги хужжатларни тақдим қилади: 

- суғурта полиси нусхаси; 
- кредит шартномаси нусхаси; 
- қарз олувчининг паспорт нусхаси; 
- тўлов жадвали нусхаси; 
- қарздорликни ундириш учун амалга оширлган хужжатлар нусхалари. 
8.2. Суғурталовчига ҳар қандай ҳолатда хам суғурта суммасидан ошмайдиган миқдорда 

кредитнинг асосий суммасини қайтариш учун ажратилган пул миқдорини аниқлайди. 
8.3. Суғурталовчи, суғурта қилдирувчига тўлаган суғурта товони ёки пулининг асоссизлиги 

аниқланган ҳолда, Суғурталовчи ушбу тўланган суммаларини қоплаш учун қарз олувчига талаб 
билан мурожаат қилади ва ушбу талаб бўйича суғурта қилдирувчи жавобгар ҳисобланмайди. 
Суғурта қилдирувчига тўланган суммалар Фуқаролик кодексининг 241-моддаси асосида қарз 
олувчи учун учинчи шахс (суғурталовчи) таклиф қилган ижро сифатида эътироф этилади ва 
қайтарилмайди. Мазкур қоида, суғурта шартномасига ҳақиқий эмас/тузилмаган деб топилганда, 
эътироф этилгнада, ваколатли суд томонидан баҳоланганда ҳам шартноманинг ҳақиқий 
эмас/тузилмаган деб эътироф этилишидан олдин Суғурталовчининг суғурта қилдирувичга тўлаган 
маблағларига нисбатан ҳам қўлланилади. 
 

9. БЎЛИМ ИСТИСНОЛАР 
9.1. Ушбу Бош келишувга биноан, қуйидагилар суғурта ҳодисаси деб тан олинмайди ва 

Суғурталовчи суғурта қопламасини тўлашдан озод қилинади: 
- қарз шартномаси бўйича жарималар, қарзга олинган пулга фоизлар, дебитор қарздорликлар 

ва суд ҳаражатлари. 
 

10. БЎЛИМ ФОРС-МАЖОР 
10.1. Суғурталовчи, гар суғурта ҳодисаси қуйидагилар натижасида рўй берса, суғурта 

қопламасидан озод қилинади: ядровий портлаш, радиатция ёки радиоактив инфекция, ҳарбий 
ҳаракатлар, маневрлар ва бошқа харбий тадбирлар. 
 

11. БЎЛИМ СУБРОГАЦИЯ (РЕГРЕСС) 
11.1. Суғурта товонини тўлаган Суғурталовчига тўланган миқдори доирасида Суғурта 

қилдирувчининг суғурталаш натижасида қопланган зарар учун жавобгар Қарз олувчига нисбатан 
талаб этиш ҳуқуқи ўтади. Суғурта қилдирувчи Суғурталовчига барча ҳужжат ва исбот-далилларни 
топширади ва Суғурталовчи унга ўтган талаб этиш ҳуқуқини амалга ошириши учун зарур бўлган 
барча маълумотларни беради. 

11.2. Агар Суғурта қилдирувчи зарар келтириши учун жавобгар шахс – Қарз олувчига 
нисбатан талаб этиш ҳуқуқидан воз кечса, ёки ушбу талаб этиш ҳуқуқини Суғурта қилдирувчи 
айби билан амалга ошириш имконияти бўлмаса, Суғурталовчи суғурта товонини тўлаш 
мажбуриятидан тўлиқ ёки тегишли қисмида озод этилади ва Суғурта қилдирувчидан ортиқча 
тўланган суғурта товони миқдорини қайтариб беришни талаб қилишга ҳақли. 
 

12. БЎЛИМ БОШҚА ШАРТЛАР 
12.1. Ушбу Бош келишув шартларини ўзгартириш томонларнинг келишувига биноан амалга 

оширилади. Бош келишувга хар қандай ўзгартиришлар ва / ёки қўшимчалар ёзма шаклда 
киритилади. 
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12.2. Ушбу Бош келишув шартларига ўзгартиришлар ва / ёки қўшимчалар киритилган 
тақдирда, мажбуриятлар ўзгартириш ва / ёки қўшимчалар тўғрисида ёзма шартномада кўрсатилган 
санадан бошлаб ўзгартирилган ҳисобланади. 

12.3. Мазкур Бош келишув икки нусхада тузилган бўлиб, хар бири томонларда сақланади ва 
бир хил юридик кучга эга хисобланади. 

12.4. Бош келишув бўйича ҳуқуқ ва мажбуриятларни учинчи томонларга беришга 
томонларнинг ёзма розилигисиз йўл қўйилмайди. Ушбу Бош келишувда кўзда тутилмаган 
холатлар Ўзбекистон Республикасининг Фуқаролик кодексига, Ўзбекистон Республикасининг 
"Суғурта фаолияти тўғрисида"ги, "Тадбиркорлик субъектлари фаолиятининг шартномавий 
ҳуқуқий базаси тўғрисида”ги қонунларига ва Ўзбекистон Республикасининг бошқа қонунларига 
ҳал қилинади. 

12.5.  Суғурталовчи ва Суғурта қилдирувчи махфийлик учун жавобгардир ва ушбу Бош 
келишувни ошкор қилмайди. Ушбу Бош келишув билан боғлиқ бўлган бошқа қўшимчалар ва 
бошқа хужжатлар тегишли томоннинг ёзма рухсатисиз ҳар қандай учинчи томонга берилмайди. 

12.6. Ушбу Бош келишувдан келиб чиқадиган барча келишмовчиликлар музокалар йўли 
билан, шунингдек Хўжалик судларида ҳал қилинади. 
 
 


